




















Como praticar:

®Compartilhar visdo, missao e valores da instituicao;
®Reconhecer o esforco e incentivar a criatividade;
®Melhorar as comunicagdes em geral;

®Atribuir responsabilidade e dar autoridade;

®Educar-se e educar continuamente, sem tréguas;

®Ter paciéncia e persisténcia na educacao e treinamento;
®Respeitar as regras e padroes internos;

#Compartilhar objetivos e resultados;

®Ensinar com o exemplo;

®Agir de forma proativa, sem necessidade de cobranca;
®Assumir responsabilidade de seguir padrdes saudaveis;
®Manter o compromisso com o cumprimento de padroes éticos,
morais e técnicos definidos pela Defensoria Publica.




“Melhorias estimulam mais melhorias e isso se torna continuo.”

A disseminacdo do conteudo da ferramenta 5S pela Defensoria
Publica, por meio da Comissdao Sustentavel, tem por finalidade
proporcionar conhecimento para o aprimoramento pessoal e
profissional de todos que trabalham na instituicao.

Para praticar os sensos € necessario promover as seguintes
mudancas atitudinais: ser sincero nas acdes, palavras e
pensamentos; reconhecer, com elogio sincero e caloroso, o
crescimento, a evolucao e o progresso das outras pessoas; fazer
autocritica antes de criticar outras pessoas; sempre procurar tratar
as pessoas da melhor maneira possivel.

Os resultados esperados para aqueles que se utilizarem deste
programa envolvem o fortalecimento do espirito de equipe, a
iniciativa e o comprometimento, implementando a melhoria
continua em seus processos. Todos ganham. O programa também
contribui para o combate ao desperdicio, sensibiliza para a
conscientizacdo sobre o meio ambiente e colabora para a
construcao do bem-estar no ambiente de trabalho.

Referéncias:

Programa 5S - Uma dose de bom senso em tudo o que a gente faz - Secretaria do Planejamento,
Gestdo e Patrimonio de Alagoas - https://issuu.com/seplagal/docs/cartilha_5s_2k17

| Programa IFSC 5S -

htttp://www.ifsc.usp.br/~qualidade/qualidadewp/arquivos/cartilha_5S_2009.pdf

Super Sensos - Programa de Qualidade Total CDL Porto Alegre

Cartilha 5S Stemac - https://issuu.com/flaviadrago/docs/st-0029-16h_cartilha_do_5s_online
5+5S - Corregedoria-Geral de Justica - Poder Judicidrio do Estado do Parana —

https://www.tjpr.jus.br/documents/11900/11229804/Cartilha+5%2B5S.pdf/969d9584-f962-6¢cc7-79b1-
0bb45c94590b
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DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

o facebook.com/defensoriars

twitter.com/_defensoriaRS

instagram.com/defensoriapublicars

flickr.com/defensoriars

o youtube.com/defensoriapublicadors

issuu.com/defensoriapublicadoriograndedosul




