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A Defensoria Publica do Estado do Rio
Grande do Sul

A Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul € instituicdo permanente, essencial a
func¢do jurisdicional do Estado, cuja atribuicdo - como expressdo e instrumento do regime
democratico - é oferecer a orientac¢do juridica, a promocdo dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma
integral e gratuita, as pessoas em situa¢do de vulnerabilidade econémica, social ou juridica,
de conformidade com o artigo 134 da Constituicdo Federal.

Sao consideradas vulneraveis as pessoas que, em razdo de sua idade, género, estado fisico
ou mental, ou por circunstancias sociais, econdmicas, étnicas ou culturais, encontram
especiais dificuldades em exercer com plenitude, perante o sistema de justica, os direitos
reconhecidos pelo ordenamento juridico.

Com a missao de garantir os principios constitucionais de acesso a justica e igualdade
entre as partes, bem como de zelar pela efetivag¢do dos direitos fundamentais a todos,
a Defensoria Publica desponta como uma das mais relevantes institui¢cdes publicas,
fundamentalmente comprometida com a democracia, a efetividade da Constituicdo
Federal e a constru¢do de uma sociedade mais justa, fraterna e solidaria.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
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PALAVRA DO
DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO

Prezados defensores(as), servidores(as) e estagiarios(as),

No ultimo més de abril completamos um ano de gestdo. Ao longo desse periodo, tivemos

a desafiadora missdo de administrar, reorganizar e seguir prestando um bom atendimento
aos assistidos da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul, mesmo com todos 0s
impactos resultantes da pandemia de covid-19, algo novo e desconhecido para todos.

Em meio ao numero gigantesco de mortes, da dor de perder conhecidos, amigos e familiares,
ndao paramos em momento algum, afinal, uma instituicdo tdo importante para o Estado
Democratico, deve seguir e se readaptar. Somos e sempre seremos uma instituicdo de portas
abertas para todos e todas.

De forma presencial ou em home office, proporcionamos, a todos que atuam na Defensoria,
condi¢Bes de seguir prestando o excelente trabalho, que € a nossa principal caracteristica,
aliando tecnologia com o nobre sentimento de humanidade, sempre presente na esséncia da
DPE/RS.

Com a crise econdmica, 154 mil novos assistidos passaram a procurar nossa institui¢ao,
demonstrando a necessidade de fortalecer cada vez mais 0 acesso a Justi¢a gratuita.
Realizamos mais de 1,2 milhdo de atendimentos, de forma presencial, por telefone, e-mail e
demais plataformas que foram criadas.

Entre tantas a¢cdes que 0s senhores e as senhoras perceberdo ao longo desse relatorio,
destaco que, com muito esforco e readaptagdo do orgamento, reforcamos e ampliamos
nossos sistemas de Tecnologia da Informacdo, adquirindo novos equipamentos. ISso, por Si
SO, proporcionou um salto gigantesco para o presente e o futuro da Defensoria Publica.
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Visando a proporcionar conforto, seguranca e acessibilidade para os agentes, servidores,
estagiarios e assistidos, concluimos as novas instalaces de 13 sedes e entregamos quatro
novas Defensorias nas cidades de Planalto, Nonoai, Pinheiro Machado e Herval. Nas proximas
semanas, as cidades de Nova Petropolis e Feliz também contardo com espacos fisicos,
aumentando nossa abrangéncia no Rio Grande do Sul. Destaco que, em razdo da variacao
desproporcional do IGP-M, renegociamos os contratos de locacao da Defensoria Publica,
gerando uma economia para 0s cofres da instituicao de R$ 579 mil para o ano de 2021.

Priorizando a conversa para resolucdo de problemas e atendimento de demandas dos
agentes que atuam na ponta, desenvolvemos o projeto Dialogos de Gestdo, com mais de

80 reunides entre Administracao Superior e defensores, em um ano. Ampliamos também a
nossa Comunicacdo, dando mais visibilidade ao trabalho dos senhores e das senhoras, com
novos formatos, novos conteddos, tanto voltados para a imprensa, quanto ao publico interno
e a0S Nossos assistidos.

Por meio de nossos Nucleos Especializados, entre outras coisas, elaboramos campanhas
para fomentar a resolucdo de conflitos de maneira extrajudicial. Criamos ainda a Camara de
Conciliagao Criminal, com o objetivo de tratar adequadamente o conflito criminal dentro de
uma nova otica de resolu¢ao que Ndo apenas a perseguicao da culpa e da imposicdo de um
castigo coercitivo, solu¢do que é dada pelo sistema tradicional. Estamos ainda trabalhando
para a criacdo de novos Nucleos Especializados voltados, por exemplo, ao combate ao
racismo e a protecdo dos idosos.

Fundamental para o crescimento institucional, fortalecemos nossa relacao com os demais
Poderes e instituicdes autdnomas. Nesse mesmo sentido, sensiveis ao momento critico

e sabendo da real necessidade, juntamente com o governo estadual, Ministério Publico,
Tribunal de Justica e Tribunal de Contas, participamos do acordo para a destinacdo de R$ 90
milhdes aos hospitais gauchos, a fim de ampliar leitos e atender os milhares de pacientes
com covid-19. Antes disso, ja haviamos firmado acordo inédito no projeto da Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Movimento positivo, que encaminha a melhor solu¢do possivel para o
orcamento do Estado no ano de 2021, e celebravel ndo sé para a Defensoria Publica, mas
para todos os gauchos pela maneira qualificada, leal e responsavel que foi conduzida.

Por fim, nesta prestacao de contas do primeiro ano de gestao, gostaria de agradecer
imensamente aos defensores e defensoras, servidores e servidoras, estagiarios e estagiarias
da instituicdo, que executam e tornam reais 0s N0SSOS projetos. Reitero que seguiremos
trabalhando em prol da igualdade, da justica e do exercicio de humanidade em favor dos
vulneraveis.

Antonio Fldvio de Oliveira
Defensor Publico-Geral do Estado do Rio Grande do Sul
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ATUACAO
(ABRIL DE 2020 - ABRIL DE 2021)

* 154.142 novos assistidos
(ampliando a base total para 1.785.214)

 1.287.308 atendimentos
* 46.055 novos processos
* 817.318 peticionamentos
* 69.543 audiéncias
* 155 plenarios do Tribunal do Juari
» 286.874 processos fisicos recebidos em carga

* 653.441 intimacoes eletronicas recebidas
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(ABRIL DE 2020 - ABRIL DE 2021)

GABINETE DO DEFENSOR PUBLICO-GERAL
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DO DEFENSOR PUBLICO-GERAL

Regulamentac¢do do Peticionamento Integrado, cumprimento do Termo de Cooperagao
Técnica firmado no ambito do Colégio Nacional dos Defensores Publicos-Gerais (Condege),
através da Resolucdo DPGE n° 09/2020.

Em 2020, foram 1.276 solicita¢Bes de peticionamento integrado enviadas e

recebidas. Entre janeiro a abril de 2021, ja sao 347, garantindo o acesso a justica
aos assistidos que sdo partes em processos nos diversos estados do Pais.

Regulamentacdo da Revista da Defensoria Publica, através da Resolu¢do DPGE n° 17/2020.

Estabelecimento de critérios para o compartilhamento de funcdes em regime de
substituicdo e acumulagao, através da Resolucao DPGE n° 22/2020.

Criacdo e organizacao do servico Alé Defensoria, através da Resolu¢do DPGE n® 26/2020.

Regulamenta¢do do Processo de Avaliacdo de Desempenho e Competéncias e dos critérios
de Progressao e Promocao dos cargos de Analista e Técnico da Defensoria Publica do
Estado, através da Resolucao DPGE n° 03/2021. A Resolucdo foi editada a partir do resultado
dos trabalhos de comissdo composta por membros, servidores e Asedepers.

Criacdo da Politica de Gestao Documental da DPE/RS e aprovacao do Plano de Classificagdo
de Documentos, da Tabela de Temporalidade de Documentos e do Manual de Gestdo
Documental, através da Resolu¢do DPGE n°® 04/2021.

Reorganiza¢do do Programa de Estagios da Defensoria Publica, incluindo a modalidade de
estagio juridico de pods-graduacdo, através da Resolucdo DPGE n°® 05/2021.

Instituicdo da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado do
Rio Grande do Sul, através da Resolucdao DPGE n° 07/2021.

Instituicdo e regulamentacdo do programa de assisténcia a saude suplementar no
ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul mediante auxilio-salde aos
defensores, servidores, ativos e inativos, e pensionistas da Defensoria Publica do Estado do



I PRESTAGCAO DE CONTAS

Rio Grande do Sul, verba de carater indenizatério, mediante ressarcimento de despesas com
planos de assisténcia médica, hospitalar, psicologica e/ou odontoldgica, através da Resolucdo
DPGE n° 08/2021.

Regulamentac¢do do fluxo eletrénico de recusa de atuacgao pelos membros da Defensoria
PUblica através das Resolucdes DPGE n° 09 e 11/2021.
Em 2020 foram analisadas 315 argui¢cdes de recusa de atuacdo. Entre janeiro e

abril de 2021, ja foram analisadas 74.

Regulamentac¢do do procedimento de arguicao de conflito e de esclarecimento de
duvida sobre atribuicao entre 6rgdos de atuacdo e entre estes e NUcleos Especializados,
atraves da Resolugdo DPGE n° 10/2021.

Criacdo do projeto “Dialogos de Gestao”, que visa a aproximar e reforcar o didlogo entre
Administracdo e defensores que atuam na ponta: Iniciadas em abril de 2020, as reunides

do projeto “Dialogos de Gestao” buscam resolver de forma mais agil eventuais demandas

que surjam, bem como discutir e apresentar temas institucionais aos participantes. Ao
longo do periodo, ja foram realizados mais de 70 encontros virtuais.
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Regulamentacdo do funcionamento da Defensoria Publica do Estado no periodo de
pandemia do Novo Coronavirus (Covid-19), através das OS n° 13, 21, 22, 23, 30/2020 e
01/2021.

Estabelecimento temporario e regulamentacdo do plantdo virtual de sobreaviso criminal
no ambito da Defensoria Publica do Estado, através das OS n°® 25/2020 e 02/2021.

Organizacdo do Projeto Missdo Defensoria no Veraneio 2021 nas Defensorias Publicas
Regionais de Capdo da Canoa, Torres e Tramandai, através da OS n° 28/2020.

2020 2021
422 103

Aprimoramento e expansdo da comunicacao interna e externa.

Producdo de videos especiais para datas comemorativas.

Transformacdo de boa parte dos conteudos em videos.

Intermediacdo de 556 entrevistas com defensores e defensoras na imprensa.
Mais de 1.500 matérias publicadas na intranet e site institucional .
Desenvolvimento de novos layouts para campanhas e conteldos.

Refor¢co na presenca em redes sociais (facebook, instagram, youtube, spotfy, twitter) com
aumento significativo de seguidores.

Realizacdo de mais de 40 lives para com o objetivo de discutir temas relacionados ao
trabalho da instituicao.
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Novo formato de envio de comunicados aos servidores e defensores através de pequenos
videos.

Realizacdo de entrevistas coletivas com a imprensa para situacdes de grande interesse
publico, como o caso da morte de homem negro nas dependéncias do hipermercado

Carrefour.




SUBDEFENSORIA
PUBLICA-GERAL
PARA ASSUNTOS
INSTITUCIONAIS
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SUBDEFENSORIA PUBLICA-GERAL PARA

CSI SUBINST: Sistema de gerenciamento de demandas de Defensores(as), permitindo fluxo
transparente e dinamico entre Secretaria — Assessoria Institucional - Subdefensora Publica-
Geral.

De 29 de maio de 2020 até 14 de abril de 2021 foram 1538 atendimentos, tendo sido
finalizados 1525 com tempo mediano de resolu¢ao de 300 minutos.

Entre as principais solicitacdes e orienta¢des estdo:

* 224 andlises de planos de substituicdo para fins de férias;
* 147 andlises de compartilhamento, busca do agente e demais questdes envolvendo
substituicBes/acumulacdes;

* 133 analises de Oficios recebidos;

* 113 andlises de intimac¢des devolvidas;

* 103 andlises de pedidos de licen¢as/afastamentos;

* 86 diligéncias para organizacao do plantao de sobreaviso;
* 78 pedidos de designacdo em juris;

* 64 chamados envolvendo o atendimento de assistidos;

* 47 duvidas envolvendo atribuicdes/competéncias;

* 26 pedidos de dispensas/impedimentos.

CONSULTA INSTITUCIONAL: Consulta direta, via intranet, dos agentes com atuac¢ao
em cada uma das Defensorias. Permite a consulta por “Defensoria de atua¢do” ou por
“Defensor(a) Publico(a)".

WORKFLOW PARA ASSINATURA ELETRONICA DOS ATOS, PORTARIAS E RESOLUCOES:
Sistema idealizado pela Sublnst para garantir celeridade as publicacBes dos nossos atos.

DISTRIBUICAO INTEGRALMENTE AUTOMATICA DAS INTIMACOES VIA PORTAL DA
DEFENSORIA: Apos intervencao da Sublnstitucional, todas as intimagoes, inclusive as de
urgéncia, passaram a ser automaticamente distribuidas, o que confere maior seguranca e
menos tempo para que o ato chegue ao agente responsavel.
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DEVOLUCAO MOTIVADA DAS INTIMACOES ELETRONICAS: Esta medida permite maior
agilidade e certeza no momento de elucidar as duvidas dos agentes sobre a destina¢do das
intimacdes eletronicas.

REVISAO GERAL E IMPLANTACAO DE VINCULOS NO PORTAL DA DEFENSORIA: Foram
revisados 0s vinculos existentes e criados vinculos especificos de todas as Defensorias e
deslocamentos, a fim de conferir certeza e exatiddo aos dados das atribuicBes de cada
Defensoria.

IMPLANTAGCAO DO FLUXO DE FERIAS SEM INDICAGCAO OBRIGATORIA DO SUBSTITUTO:
Quando a marcacdo das férias ocorrer com a antecedéncia minima de 40 dias, ndo ha
necessidade de indicacdo do substituto, que é contatado diretamente pela nossa equipe.

INTEGRACAO DOS FLUXOS DE FERIAS E FOLGAS: Possibilita o pedido do periodo de férias
e das folgas no mesmo fluxo.

Fale Conosco da Defensoria Publica: Implantado novo fluxo para atendimento aos
assistidos que solicitam informac®@es via “Fale Conosco”. De setembro de 2020 a abril de
2021 foram registrados no Portal da Defensoria 1.076 atendimentos realizados pela
Subdefensoria Institucional.

Portarias de substituicao “de tabela”: Publicacdo de portarias de substituicdo para
todas as Defensorias Publicas, garantindo que todos os agentes tenham ao menos um(a)
substituto(a) de tabela, medida essencial para a continuidade do servico, especialmente nos
casos de afastamento de urgéncia.

Remocgdes: Efetivacao de 101 remocgdes e 08 classificagbes por ciclos decorrentes de Edital
de Vacancia, sem solucdo de continuidade do servi¢o, tendo sido, por nossa provocagao,
alterado o entendimento acerca do momento de inicio do transito e de vacancia do cargo, o
que permite o pagamento da gratificacdo de acumulacdo desde o primeiro dia da remogdo
do agente que deixa cargo vago.

* Publica¢ao de Decisao n°® 02/2020, DED de 20/05/2020 - 52 remoc¢des
e Publica¢do de Decisao n°® 08/2020, DED de 13/11/2020 - 49 remoc¢des e 08
classificacBes
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Suporte e apoio técnico em horario integral pelo telefone funcional - WhatsApp do
Plantao Institucional (fone 51 98410-5532): para duvidas e medidas urgentes, como a
vinculacdo a processos para interposicdo de agravo ou propositura de habeas corpus.

Envio regular de comunicados essenciais a atividade fim - DROPSSublnst: foram enviados
32 drops, encaminhando orienta¢®es, normativas e informando a¢Bes com agilidade e
fidedignidade.

* Orientagao n°® 02/2020 - "Atendimento Protegido”

* Orientacao n® 03/2020 - “Peticionamento pelo Portal da Defensoria”

e Orientacao n° 04/2020 - “Precatérias Civeis Eletronicas”

* Orientagao n°® 05/2020 - "Atendimento Remoto - Local”

* Orientagao n® 01/2021 - "Adiamento de atos processuais durante a bandeira preta”
* Orientacdao n® 01/2020-SUBJUR/SUBINST - “Estabelece diretrizes para o atendimento
dos casos de suspensdo excepcional e temporaria das audiéncias de custodia”

* Orientagao n® 01/2021 - CGDPE/SUBINST- “Atendimento Remoto”

e Orientacao n°® 02/2021 - CGDPE/SUBINST - “Al6 Defensoria”
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Parecer n® 02/2020 - Data: 12/06/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20-3000-
0001217-1 - Alteracgao das atribuicdes das Defensorias Publicas Especializadas
Criminais do Foro Central - Juizado do Torcedor e Grandes Eventos.

Parecer n° 14/2020 - Data 10/06/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20-3000-
0001246-5 - Alteragao das atribui¢cdes da Defensoria Publica Regional da Santana do
Livramento.

Parecer n® 15/2020 - Data 17/06/2020 - Expediente n° 01630-30.00/18-6 — Alteragao das
atribuicdes da 5° Defensoria Publica Especializada em Infancia e Juventude do Foro
Central (Audiéncias da Justica Instantanea - Deca).

Parecer n®17/2020 - Data 02/07/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001294-5 - Autorizacao para cursar aulas do programa de Mestrado da UFPEL como
aluna especial.

Parecer n° 17/2020 - Data 03/08/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20-3000-
0001474-3 - Criagao da 82 Defensoria Publica de Viamao.

Parecer n°®20/2020 - Data 09/09/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001214-7 - Analise dos limites das atribui¢cdes das Defensorias Publicas com
atuacao na Justica Militar - Inquérito Policial Militar, Autos de Prisdo em Flagrante e
Procedimentos Disciplinares.

Parecer n°®21/2020 - Data 11/09/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001696-7 - Alteracao das atribui¢cdes da Defensoria Publica Regional do Juri do Foro
Central.

Parecer n°® 08/2021 - Data 03/03/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0002053-0 - Alteracgao das atribuicdes da Defensoria Publica Regional do Jdri do Foro
Central.

Parecer n®24/2020 - Data 26/10/2020 - Expediente n° 001880-30.00/18-1 - Alteracao das
Atribuic¢des da Defensoria Publica Regional de Montenegro.
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Parecer n°®25/2020 - Data 11/11/2020 - Expediente Avulso - Conflito de atribuigdes -
Orgao de Atuacdo X Nudeam.

Parecer n®27/2020 - Data 03/11/2020 - Expediente n° 002221-30.00/17-3 - Alteracao das
atribuicdes da Defensoria Publica Regional de Capdo da Canoa.

Parecer n®°01/2021 - Data 14/01/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002067-0 - Criagao da 72 Defensoria Publica Especializada em Familia, Sucessdes e
Curatelas do Foro Central.

Parecer n® 02/2021 - Data 21/01/2021 - Expediente n° 002006-30.00/18-5 - Alteracao das
atribuicdes para atuar perante as Turmas Recursais da Fazenda Publica.

Parecer n° 10/2021 - Data 03/03/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002066-2 - Criagao da 10° Defensoria Publica Especializada em Infancia e Juventude
do Foro Central.

Parecer n®17/2021 - Data 12/04/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0000666-5 - Alteragao das atribui¢cdes da Defensoria Publica Regional de Gravatai.

VOTO 01/2020 - Data 19/08/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n°® 19/3000-0000800-
4 - Regulamentacao do artigo 35 da Lei Complementar Estadual n° 14.130/2012.

VOTO Vista 02/2020 - Data 19/08/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0001093-4 - Padronizacao de atendimentos e de agendamentos no ambito da
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

VOTO 03/2020 - Data 11/09/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-0001526-
0 - Autorizagao para residir em Comarca diversa da do local de atuacao.

VOTO 01/2021 - Data 25/03/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n° 20/3000-0001312-
7 - Atuacao da Defensoria Publica na condi¢do de representante de assistente de
acusacao.

DILIGENCIAS - Despacho n® 15/2021 - Expediente n° 21/3000-0000757-2 - Consulta aos
agentes que atuam em regime de acumulag¢do — cumprimento do determinado pelo Relator
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no voto proferido nos autos do TExpediente n° 002221-30.00/17-3.

Parecer n° 10/2020 - Data 22/05/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0001146-9 - Projeto de Insercao da Assisténcia Farmacéutica.

Parecer n° 11/2020 - Data 17/04/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001003-9 - Minuta de Portaria Conjunta que estabelece o Parlatério Virtual nas
unidades prisionais do Estado do Rio Grande do Sul.

Parecer n® 12/2020 - Data 26/05/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 19/3000-
0002794-7 - Convénio. Acordo de Cooperacao Técnica. Poder Judiciario. Intimacgoes
urgentes. E-proc.

Parecer n®13/2020 - Data 03/06/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0001244-9 - Protocolo de Intencgdes - Projeto “Nenhuma Casa Sem Banheiro” -
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio Grande do Sul (CAU).

Parecer n°® 18/2020 - Data 20/08/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001507-3 - Renovacgao. Fluxos e procedimentos relativos ao acolhimento
institucional de criancas e adolescentes na Comarca de Porto Alegre.

Parecer n°® 19/2020 - Data 27/08/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0001549-9 - Renovagao. Convénio. Acordo de Cooperacao Técnica com a Caixa
Econdomica Federal.

Parecer n°® 22/2020 - Data 22/09/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0001774-2 - Termo de Cooperacdo Técnica com o Ministério Publico do Estado do Rio
Grande do Sul (MPRS). Acordo de Nao Persecucao Penal (ANPP).

Parecer n°® 23/2020 - Data 07/10/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 19/3000-
0001902-2 - Termo de Cooperacao com a Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(Unisinos). Analise do mérito administrativo.

Parecer n°® 26/2020 - Data 06/11/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002028-0 - Termo de Cooperacdo Técnica e Operacional Projeto Pai Presente.
Quarto aditivo contratual. Analise do mérito administrativo.
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Parecer n° 28/2020 - Data 11/11/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001547-2 - Termo de Cooperacgado Técnica. Prorrogacao automatica da vigéncia.
Analise do mérito administrativo. Instru¢do Normativa Cage n° 06/2016.

Parecer n©®29/2020 - Data 18/11/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 19/3000-
0001698-8 - Primeiro Termo Aditivo ao Acordo de Cooperacdo Técnica e ao Termo
de Compromisso. Projeto SER Saude. Prorrogacao da vigéncia. Analise do mérito
administrativo.

Parecer n° 30/2020 - Data 18/11/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0001871-4 - Termo de Cooperag¢dao com o Municipio de Turugu. Renova¢ao. Analise
do mérito administrativo.

Parecer n°31/2020 - Data 19/11/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002096-4 - Acordo de Cooperacao com a Fundacao Universidade de Passo Fundo.
Analise do mérito administrativo.

Parecer n°®32/2020 - Data 20/11/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002018-2 - Acordo de Cooperacdo Técnica com a Fundagao Universidade Federal de
Pelotas. Analise do mérito administrativo.

Parecer n°®33/2020 - Data 07/12/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0002276-3 - Participacao na Rede Colaborativa de Direitos Humanos, Equidade de
Género, Raca e Diversidade.

Parecer n° 34/2020 - Data 09/12/2020 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0002250-9 - Gercon - Sistema de gerenciamento de consultas em saude.

Parecer n° 35/2020 - Data 15/12/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 19/3000-
0002034-9 - Cresce/RS - Termo de Cooperagao Técnica.

Parecer n° 36/2020 - Data 17/12/2020 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002312-2 - Mediajur - UPF - Carazinho.

Parecer n°® 03/2021 - Data 04/02/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0002133-2 - Termo de Cooperacgao n° 96/2020. Capacitacao e treinamento de

mediadores e conciliadores. Associacdo dos Juizes do Rio Grande do Sul.

Parecer n° 04/2021 - Data 09/02/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
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0000794-1 - Projeto elaborado pelo Nucleo de Defesa das Familias (Nudefam).
Implementacao de equipes de conciliagdo. Defensorias Publicas Especializadas em
Familia da UCAA.

Parecer n° 05/2021 - Data 08/02/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 18/3000-
0000789-4 - Convénio com o Municipio de Santa Vitéria do Palmar. Renovacao.
Analise do mérito administrativo.

Parecer n° 06/2021 - Data 08/02/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 19/3000-
0002519-7 - Convénio com o Municipio de Lajeado e com a Universidade do Vale do
Taquari - Univates. Analise do mérito administrativo.

Parecer n®07/2021 - Data 09/02/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n° 21/3000-
0000581-2 - Termo de cooperacao. Grupo Interinstitucional de Cooperacao
Socioambiental - Gisa. Renovacgado. Analise do mérito administrativo.

Parecer n®09/2021 - Data 01/03/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 20/3000-
0001239-2 - Termo de Cooperacao n° 087/2020 - DEC. Primeiro aditivo contratual.
Prorrogacao. Analise do mérito administrativo.

Parecer n°®11/2021 - Data 09/03/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 21/3000-
0000610-0 - Projeto de Mutirdo de Conciliagao e Mediacdo elaborado pelo Nucleo
de Defesa das Familias e pelo Nucleo da Defesa Civel. Juizo de oportunidade e
conveniéncia.

Parecer n°® 12/2021 - Data 18/03/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 20/3000-
0002238-0 - Acordo de Convénio com a Unisinos. Analise do mérito administrativo.

Parecer n°® 13/2021 - Data 15/03/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 21/3000-
0000667-3 - Mediajur - UPF - Carazinho.

Parecer n°® 14/2021 - Data 24/03/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 19/3000-
0001092-0 - Termo de cooperacao. Projeto de media¢cao em Porto Alegre. Sao Judas
Tadeu.

Parecer n°®15/2021 - Data 24/03/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 21/3000-
0000369-0 - Termo de cooperacao. Acesso aos sistemas Gercon e Gerint.

Parecer n° 16/2021 - Data 07/04/2021 - Processo Administrativo Eletronico n° 21/3000-
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0000768-8 - Termo de Cooperacao Técnica n° 145/2016 - DEC. Renovacgao. Andlise do
mérito administrativo.

Parecer n°®18/2021 - Data 12/04/2021 - Processo Administrativo Eletrénico n® 19/3000-
0001092-0 - Termo de cooperacao. DEMHAB. SMHARF. Municipio de Porto Alegre.
Solugao extrajudicial de conflitos.

GT Atendimento - Coordenacdo (Portaria n° 632/2020, DED 13/08/2020).
GT Merecimento - Coordenacao (Portaria n° 1019/2020, DED de 04/12/2020).

Plantao de Sobreaviso para APFs: Idealizacdo do sistema do plantdo virtual de sobreaviso
criminal, com 0 acompanhamento técnico, a organizacdo das escalas, o controle das folgas

e a intermediacdo permanente com a Corregedoria-Geral da Justica. A iniciativa, que conta
com a participacdo de 117 defensores e defensoras, viabilizou a analise e manifestacdo em
cerca de 1.295 APFs expedidos em todo o estado desde 24 de outubro de 2020, tendo sido
garantida a concessao de 939 folgas compensatérias.

101 74 58
DESPACHOS ~ MANIFESTAGOES ~ OFICIOS EXPEDIDOS
ORDINARIOS ~ EM EXPEDIENTES EXTERNOS
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SUBDEFENSORIA PUBLICA-GERAL PARA

NOVAS SEDES

No primeiro ano de gestao foram concluidas 13 instalacdes de sedes, com previsao de
conclusdo para as préoximas semanas de mais quatro novas sedes:

2020:
. Canoas
. Cacequi
. Santana do Livramento
. Alvorada

. Frederico Westphalen
. Sapiranga
. Caxias do Sul

1
2
3
4
5. Cerro Largo
6
7
8
9. Santo Angelo
1

0. Sao Sepé

2021:

11. Alegrete

12. Piratini

13. Trés Passos

Durante o periodo, foram instaladas quatro novas Defensorias no Estado do Rio Grande do

Sul, com estruturacgdo de salas no interior dos foruns de Planalto, Nonoai, Pinheiro Machado
e em andamento em Herval e Nova Petropolis.




REESTRUTURACOES DE SEDES

Foram concluidas grandes reestruturacdes em sedes, que possibilitaram maior conforto,
seguranca e acessibilidade para os agentes, servidores, estagiarios e assistidos, como é

0 caso de Novo Hamburgo, Gravatai, Sdo Borja, Espumoso e Defensorias Civeis do forum
Central de Porto Alegre, que tém mudanca de andar prevista para os proximos dias.

DEMAIS ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA DIRETORIA DE ENGENHARIA,
ARQUITETURA E MANUTENCAO VIA CSI

As Unidades de Projeto e Execucdo e Fiscalizacdo atenderam cerca de 345 chamados na
Central de servicos integrados - CSI, entre eles para estruturacdo de novas sedes, altera¢do
de layout, novo mobiliario, instalagdo de ar-condicionado, comunicag¢do visual, instalagdo de
equipamentos e novas estacoes de trabalho.

Foram elaborados, entre abril de 2020 e abril de 2021, mais de 40 projetos
arquitetdnicos de layout entre novas sedes e readequagdes, que propiciaram maior
conforto, acessibilidade e seguranca, inclusive frente aos novos desafios impostos pela
pandemia, que requerem novos e inéditos planejamentos para garantir o distanciamento
social e a circulacdo de ar nas sedes da Defensoria Publica.

A Unidade de Manutencdo recebeu, no periodo, cerca de 542 chamados de manutencao
das diversas Sedes das Defensorias Regionais instaladas e realizou manutencées
preventivas das instalacfes elétricas e de ar condicionado em aproximadamente 66 sedes
regionais. Do total de 974 aparelhos de ar condicionados e CDs elétricos instalados nas
Defensorias e manutencdo preventiva em 616 equipamentos.

SEDES VISITADAS PELOS MEMBROS DA SUBADM

Visitadas e vistoriadas mais de 100 Defensorias, visando a identificar as necessidades,
propiciar melhorias e conhecer as necessidades dos defensores, servidores, estagiarios e
assistidos de cada Defensoria Regional.
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6.531 atendimentos, dos quais 2.979 foram atendimentos diretos as Regionais e 3.552
foram atendimentos exclusivos de transporte de pessoas e bens, sendo executadas 148
Rotas para todas as localidades do Estado.

Dentre os principais atendimentos, destacam-se as entregas de materiais relacionados a
protecdo contra a pandemia (alcool gel, mascaras de acrilico, mascaras descartaveis, etc.) em
178 Defensorias Publicas, realizadas no periodo critico de abril e maio de 2020, com veiculo
e equipe propria da DPE, devido a suspensao do servico de malote.

Além disso, a Diretoria de Logistica também distribuiu, no periodo, os novos notebooks para
todos os Defensores Publicos do interior do estado. Este trabalho foi executado em 8 rotas
e concluido em tempo recorde de 4 semanas, passando em 85 municipios. Somados aos
esforcos da Diretoria de Tl foram distribuidos 390 notebooks até o momento. Também
foram distribuidos 375 smartphones funcionais aos Defensores Publicos, 418 chips de
voz e dados e 50 pen modens.

A Defensoria Publica atualmente conta com 93 Defensorias Publicas Regionais com Sede
propria — imoveis locados - e as demais Defensorias Publicas Regionais instaladas junto aos
espacos cedidos através de Convénio firmado com o Tribunal de Justica, além de destinac8es
de imoveis.

No corrente ano, em razao da varia¢cdo desproporcional do IGP-M, a Diretoria de Logistica,
juntamente a Direcdo-Geral e a Unidade de Contratos e Convénios, especialmente, vem
renegociando os Contratos de Locac¢do da Defensoria Publica, sendo que, no periodo, foram
renegociados 53 Contratos, gerando uma economia para os cofres da instituicdo de R$
579.525,53 para o0 ano de 2021. O calculo considera a economia em apenas um exercicio,
todavia ela se estende a todo o periodo contratual que em regra é de 05 anos.

Na mesma senda, vem sendo alterado o indice de corre¢do de todos os contratos, sendo o
IGP-M substituido pelo IPCA, o que trara uma grande economia a médio e longo prazo.
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Para suprir as necessidades da instituicao, foram movimentados 103 processos
administrativos e incorporados ao patriménio 4.266 bens, englobados os investimentos em
Tl, renovacdo da frota de veiculos e mobiliarios em geral. Em Tl, destaca-se a aquisi¢do de 450
notebooks de Ultima gerac¢do, os quais foram distribuidos aos defensores publicos.

Dentre os investimentos, vale destacar que a Defensoria Publica investiu na aquisi¢do de itens
destinados ao combate da pandemia, tais como: mascaras, alcool gel, protetores faciais e
protetores em acrilico para atendimento ao publico. Ademais, tais itens foram distribuidos, de
pronto, para todas as Defensorias Publicas Regionais do estado através de rotas especificas.
Recentemente, foram adquiridas mascaras N95, ja havendo sido recebida a primeira parcela
destas.

No intuito de aprimorar e modernizar os procedimentos de compras e contratagoes,
tornando os investimentos mais assertivos, econémicos e eficientes, foi realizado em 2020,
pela primeira vez, o Planejamento de Contratacdes e Compras, consolidado no Processo
Administrativo Eletrénico n® 20/3000-0001530-8, através do qual todas as compras e
contratacdes do presente exercicio foram previamente aprovadas, trazendo eficiéncia para
a cadeia de suprimento, previsibilidade orcamentaria e economia aos cofres da Defensoria
Publica.

Ainda, no exercicio, foram revistos os fluxos de compra juntamente a Direcao-Geral

e a Comissdo Permanente de Licitacdes, o que se consolidou na Resolu¢do DPGE n°
21/2020, bem como a informatizacdo do procedimento administrativo, hoje digital e
desenvolvido dentro do Workflow, o que redundou na reducdo da dura¢do média do
tempo de tramite dos processos de compra de seis para dois meses.

Internamente, a Diretoria de Log/stica reavaliou as necessidades e buscou padronizar os
itens de estoque, sendo criado o Catalogo de Materiais de Expediente - o qual limita

e padroniza os itens disponiveis aos usuarios, bem como o Catalogo de Materiais de
Infraestrutura -, padronizando os materiais utilizados em obras de estruturacao e na
manutencao das Defensorias Publicas Regionais, criando, por consequéncia, um conceito
uniforme para todas as Regionais.
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LICITACOES REALIZADAS

Realizadas 96 licita¢Oes, nas modalidades abaixo:

CONTRATOS E CONVENIOS ASSINADOS

Firmados 429 termos de contratos e convénios, incluindo aditivos e apostilamentos.

GESTAO DE DOCUMENTOS

Neste ciclo, a Defensoria Publica concluiu o projeto de Gestdo Eletronica de Documentos,
0 que se concretiza na Tabela de Temporalidade Documental e no Plano de Classificacao
Documental.

No momento, a Defensoria vem preparando a operacionaliza¢do do projeto, o qual consiste
na classificacdo, organizacdo, armazenamento e descarte de documentos da instituicao,
tarefa que dependera da conjugacao de esforcos de todos 0s envolvidos, Regionais e
Unidades Administrativas.

Um avanco administrativo que merece destaque é a erradicacdo dos processos fisicos, sendo
que toda movimentag¢do administrativa da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul
é 100% digital - PROA.

Ainda, no periodo, todos 0s processos administrativos fisicos foram transformados em
processo digital, ocasido em que foram digitalizados aproximadamente 200 processos de
diversas naturezas.
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INVENTARIO ANUAL:
UTILIZACAO DO WORKFLOW PARA REALIZACAO DO INVENTARIO

A Defensoria Publica teve um grande avanco sobre o controle patrimonial, especificamente
na realizacdo do inventario anual, passando a utilizar o fluxo do Workflow (Inventario
Digital) para executar a tarefa. O formato reduz os custos operacionais com deslocamento,
processos e pessoal, bem como centraliza as informac¢des sobre o inventario somente em
uma plataforma, tornando-se mais eficiente.

O procedimento mostrou-se muito eficiente, ainda mais em comparacdo ao numero de
bens da instituicao. Atualmente, o Patrim6nio da Defensoria conta com 36.133 bens,
totalizando um valor patrimonial de R$ 34.064.083,80.

DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS
REESTRUTURACAO DA GESTAO DE ESTAGIARIOS:

* Edi¢do de nova Resolugdo disciplinando os contratos de estagio;

* Implementa¢do do programa de estagio de pds-graduacdo;

* Implementacdo da gestdo autbnoma dos contratos, sem a intermedia¢do do CIEE;
* Realiza¢cdo de convénios com aproximadamente 90 Instituicdes de Ensino;

* Reformulacao dos modelos documentais (formularios, e-mails, etc.);

* Campanha informativa interna com os estagiarios para coleta de dados e
documentos para o processo de migracao dos Termos de Compromisso de Estagios
de aproximadamente 870 estagiarios;

* Criagdo de Contas no Banrisul para o processo de migracdo dos contratos para
aproximadamente 870 estagiarios em dezembro 2020;

* Estudo descritivo dos processos e eventos para composi¢ao de um estudo de
mercado para implanta¢do de sistema informatizado;

* Implantacao de Plataforma para assinatura eletrénica dos TCE (Termo de
Compromisso de Estagio);

* Criacdo de 198 vagas de estagio, entre vagas de graduac¢do e p6s-graduacao;

* Em abril de 2020 tinhamos 900 vagas de estagio (CIEE) e hoje temos 1098;

* Migracdo da Folha de Pagamento para a DPE;

* Editais: 31 editais abertos no perfodo de abril de 2020 a abril 2021.
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No periodo foram recebidos e encaminhados aproximadamente 280 licengas e atestados
médicos para licenca de defensores e servidores. Foram confeccionados: Relatério de
absenteismo 2020; Pesquisa e relatorio — absenteismo; Pesquisa de salde psicoldgica; Saude
suplementar - realizados para fundamentar o auxilio-satde.

e Controle dos dados;

* Notificacdo as vigilancias dos municipios;

e Estruturacao de fluxos inexistentes para solicitacao de testes sem 6nus para
instituicdo, quando cabivel;

» Aproximadamente 450 casos analisados, entre 145 suspeitos, 140 positivos e 150
negativos;

e Elaboracao da Cartilha Covid-19, em parceria com a Unidep;

* Realizacdo de rondas periddicas, quando viavel, orientacdes e implementacdo de
rotinas;

* Participacdo técnica na Comissdo de Gerenciamento de Crise do Coronavirus;

* Elaboracdo de relatorios estratégicos para tomada de decisdes no ambito da
Comissdo de Crise;

* Elaboracdo de formulario para padronizar a solicitacao de informac¢fes dos casos
suspeitos e/ou positivos.

A Unidade de Desenvolvimento de Pessoas (Unidep) iniciou 701 processos de estagio
probatorio.

Ocorreram 53 exoneracdes de servidores: Analistas (16) e Técnicos (37).
Foram nomeados: Analistas (28) e Técnicos (147): Total: 175.
Progressao: 321 fluxos iniciados e publicados.

Remocdes: 43 fluxos iniciados e publicados pelo Workflow.



Acolhimentos virtuais realizados pela Unidep com o multiplicador e o novo servidor: 26
encontros.

PROJETOS EM ANDAMENTO NO AMBITO DA GESTAO DE PESSOAS

* Publicagcdo de Resolucdo disciplinando a progressdo e promocdo dos servidores;
* Elaboracdo de Minuta de Resolucao do teletrabalho;
* Proposta da Politica de Gestdo de Pessoas em fase final de elaboracdo.

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (DTI)
GESTAO DE TI

* Evolucdo de processos - alinhados as melhores praticas do ITIL;
* Gestdo de Incidentes;

* Cumprimento de Requisi¢des;

* Gestdo de Problemas;

* Gestdo de Acessos;

* Novo processo estabelecido;

* Gestao de Mudancas.

PORTAL DA DEFENSORIA
PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DESENVOLVIDAS

* SolicitacBes de certiddes de nascimento, casamento e 0bito aos cartérios (integracdo
com Sindiregis);

* Triagem de intimacdes;

* Integragao com SEEU;

* Consulta processual;

* Intimagoes;

* Peticionamento (em desenvolvimento).
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MELHORIAS DESENVOLVIDAS

* IntegracBes com E-proc Criminal, JIJ, Fazenda Publica e Violéncia Doméstica;

* Distribuicao de intimacdo por atribuicdo com divisdo por area (matéria), divisdo por
numero sequencial e divisao por violéncia doméstica;

* Adicdo da solenidade “juri itinerante” quando da sinalizacao da realizacdo de
audiéncias pelo defensor;

* Informacdo de falecimento do assistido no cadastro;

* Inclusdo de novas modalidades de atendimento, incluindo atendimento remoto;

* Inclusdo de campo para informar o motivo da devolu¢ao de uma intimacdo;

e Filtros para intimacoes;

* Consulta por nome no E-proc (em desenvolvimento).

AQUISICOES
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e Telefonia mével com comodato de smartphones e penmodem;

* Rede de dados para comunicacdo com as DPRs (link principal e secundario);

e Link de internet secundario para a Sede;

* Manutencdo preventiva e corretiva para o Data Center;

* Consultoria para evolucdo da ferramenta de BI;

* Renovacgao da garantia para os 1000 minicomputadores do PMI por dois anos.

* Sistema para Gestdo do PED;

e Sistema para Revista da DPE;

e Sistema para assinatura eletronica dos termos de estagio;

e Sistema para gestdo de contratos (em implantagao);

* Plataforma Webex para videoconferéncias;

e Licengas para Deam;

e SketchUp e AutoCAD (licitagdo em andamento);

* Sistema para gestao de estagiarios (licitacao em andamento).

NOVOS SISTEMAS E MELHORIAS

» Consulta Institucional;

* Sistema para videoconferéncias internas;

* Sistemas para transicao dos contratos de estagios CIEE - Defensoria;
* Folha de pagamento

(integracao com o Banrisul);

* Efetividade;

* Canal de ideias;

* Remodelagem da intranet;

* Novos relatérios no Jasper

CICESNEXRiln)}

* Disponibilizacdo do CSl para a
Sublnstitucional;

* Painel para acompanhamento

de chamados no CSI pela DTI, Deam e Dirlog.
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MELHORIAS DE INFRAESTRUTURA

* Instalagcdo de Wi-Fi e cameras de CFTV em todos os andares da Sede Administrativa;
* Monitoramento remoto do Data Center;

* Medidas para ampliacdo do acesso VPN;

* Aumento da velocidade do link principal de internet da Sede de 100 Mbps para 200
Mbps;

* Criagdo do desktop virtual para viabilizar 0 acesso remoto dos estagiarios a rede da
DPE-RS;

* Instalacdo de equipamentos no CRMC para copia de seguranca dos dados;

* Instalagdo de novos mecanismos de seguranca para estacdes de trabalho e
servidores de rede;

* Revisdo de configuracdes de seguranca de equipamentos.

ESTRUTURACAO LOGICA DE NOVOS PREDIOS/SALAS DA DPE

* Caxias do Sul; * S30 Sepé; * Pinheiro Machado;

* Canoas; * Sdo Borja; * Frederico Westphalen;

* Cerro Largo; * Sapiranga; * Triunfo.
WORKFLOWS

* Novo processo unificado para solicitacao de férias, licenca prémio e folgas;
* Envio de efetividade dos estagiarios;

* Cancelamento de férias;

* Consumo de Ata de Registro de Preco;

* Arguicdo de recusa de atuacdo;

* Atos e Portarias para Diario Eletrénico;

* Inventario de bens patrimoniais;

* Envio do comprovante de votacao;

* VVotacBes do Conselho Superior.
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SUBDEFENSORIA PUBLICA-GERAL PARA

* Orientacdo SUBJUR n° 03/2020 e Orienta¢do Conjunta n°® 01/2020 SUBJUR-
SUBINST: definicdo das matérias urgentes que a Defensoria Publica prestaria
atendimento no periodo de excecao;

e Orientacao SUBJUR n° 06/2020: sobre a participa¢do da Defensoria Publica nas
audiéncias realizadas por aplicativos ou outros dispositivos eletrdnicos, durante
a vigéncia do sistema diferenciado de atendimento de urgéncia do Poder
Judiciario;

e Orientacao SUBJUR N° 01/2021 - emprego de informacdes oriundas do Infoseg;

* Orientagcao SUBJUR n° 02/2021 - orientacdes sobre questdes envolvendo Fadep;
e Orienta¢ao Conjunta CGDPE-SUBJUR n° 01/2021 - dispensa do ajuizamento de
acoes que tenham por escopo leitos de UTI adulto, enquanto nao ocorrer a
melhora da situacao da regulacao de leitos no Estado, e encaminhamento da
demanda ao Nuds;

* Orientagao Conjunta CGDPE-SUBJUR n° 02/2021 - dispensa de ajuizamento de
acdes visando a obtencao do imunizante contra a Covid-19, para quem nao
estiver contemplado na ordem de prioridades e fases estabelecidas no Plano de
Vacinacao Estadual e nas atualizacdes informativas divulgadas pela Secretaria
de Saude do Estado, e encaminhamento de eventuais demandas a Secretaria
Municipal de Saude.

Elaboracao de Minuta de Resolucdo para implementagao do Teletrabalho.

Elaboracdo de Minuta de Resolu¢do para implementacdo do Programa de Assisténcia a
Saude Complementar.

Elaboracdo de modelo para encaminhamento de requisicao a érgaos publicos e privados.

Elaboracdo de parecer acerca das folgas compensatorias.
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Elaboracao de Minuta de Resolucdo para regulamentacdo da atuacao e pagamento de
advogados dativos.

Expedicdo de Oficio ao Conselho de Informatica Judiciaria (Coninf) para modificagdo, no
sistema E-proc, do termo “adolescente infrator”.

Elaboracao de Minuta de Resolucdo para regulamentar o procedimento de recusa de
atuacao pelos membros da DPE e sistematica de compensacdo.

Elaboracdo de parecer que subsidiou ndo assinatura de adesdo ao Banco de Perfis
Genéticos para fins criminais.

Elaboracdo de parecer que subsidia pagamento de correcao monetaria incidente sobre
auxilio-alimentac¢do devido aos defensores publicos.

Elaboracdo de parecer que subsidia a concessao de reposi¢ao do auxilio-refeicao dos
servidores da DPE.

Participacao no GT de elaboracdo de PL do plano de carreira dos servidores da DPE.

Elaboracao de Minuta de alteragdo de Resolucdo, para implementac¢do do plantao de
sobreaviso e melhora na relacdo dias de trabalho/folgas para a Defensoria de Santa Maria.

Elaboracdo de parecer sobre impactos da LC 173/2020 no ambito da Defensoria Publica do
Estado, dando respaldo a realizacao de nomeac8es e promocaes.

Participacdo na elaboracdo do Termo de Cooperacdo Técnica - ANPP.

Elaboracao de parecer pela possibilidade de pagamento de ajusta de custo para
classificacao inicial, mesmo diante das altera¢des da LCE 15.450/2020.

Elaboracdo de minuta de Ordem de Servico para o Projeto “Missdo Defensoria no Veraneio
2021".

Participacdao em Comissodes Internas: Comissao de Avaliacdo de Desempenho dos
Servidores; Comissao de Estudo do Plano de Carreira dos Servidores; Comissao de Estudo
e Instituicdo do Cédigo de Etica para DPE; Comissdo para Implementacdo da Lei Geral

de Protecdo de Dados; Rede de Controle da Gestdo Publica do Estado; Comissao de
Gerenciamento de Crise; Conselho de Tecnologia da Informacao; e Fluxos Fadep.



- PRESTACAO DE CONTAS

38

PROCESSOS JUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS

Concessdo da ordem em mandado de seguranca, garantindo a integridade do orcamento da
Defensoria Publica.

Concessdo de efeito suspensivo em Agravo de Instrumento, relativo a processo que trata da
prerrogativa de vitaliciedade dos Defensores Publicos do Estado.

Certificacdo do transito em julgado na ACP do V concurso, que questionava o sistema de
cotas adotado pela DPE.

Arquivamento do IC n° 01623.000.122/2018-0014 (substituicdo/acumula¢ado).

Plantao Defensoria Santa Maria: ingresso de Querela Nullitatis, apontando nulidade no
processo que determinou a realiza¢do de plantdo naquela comarca.

Defensorias Municipais: defesa judicial e extrajudicial das prerrogativas institucionais frente a
prestacao de servicos de assisténcia judiciaria gratuita pelos Municipios.



NUCLEOS
ESPECIALIZADOS
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1) Atuagdo no caso de pessoas ilegalmente mantidas presas em Delegacias de Policia e
Centros de Triagem;

2) Suporte juridico aos defensores e defensoras publicas na area de execugdo penal;
3) 3? edi¢cdo do Manual da Liberdade: atualizacdo para entrega a populacdo carceraria;

4) Andlise e encaminhamento de correspondéncias das pessoas privadas de liberdade ao
defensor(a) publico(a) responsavel;

5) Lancamento e realizacdo do primeiro Curso de Capacitacdo - Conhecendo a Lei de
Execucdo Penal destinado a egressos do sistema prisional, familiares, e demais integrantes da
sociedade civil interessados na tematica;

6) Lancamento do “Guia de Contatos da Execucdo Criminal”, contendo telefones, e-mails e
enderecos das Varas de Execuc¢ao Criminal do Estado, dos estabelecimentos prisionais e dos
orgdos administrativos afetos ao sistema prisional;

7) Remessa de oficios e realizacao de contatos com a Secretaria Estadual da Saude
requisitando a alteracao na lista de prioridades na vacinagdo das pessoas privadas de
liberdade e funcionarios do sistema prisional;

8) Requisitada a Secretaria Estadual de Salde e a Seapen a vacina¢do dos privados de
liberdade que possuissem as condi¢cdes pessoais dos grupos prioritarios ja imunizados
(idosos, indigenas e pessoas com comorbidades), o que foi imediatamente acatado, com
determinacdo das secretarias respectivas de observancia da providéncia;

9) AtualizacBes das orientaces aos defensores (Comunicado 42/20 ao 48/20; 01/21 ao
15/21; Orientacdo 01/21; ENUNCIADO relativo a tese fixada no Tema 941, do Supremo
Tribunal Federal);

10) Peticionamento nos expedientes que tramitam junto as Varas de ExecucBes Criminais das
Comarcas de Porto Alegre, afetos ao Departamento de Monitoramento Eletrénico, Instituto
Psiquiatrico Forense (ref. Projeto Artinclusdo) e Patronato Lima Drummond;
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11) Realizacao de palestra visando a educa¢ao em direitos na Penitenciaria Estadual de
Arroio dos Ratos (Pear), com distribuicdo do Manual da Liberdade a todos os privados de
liberdade do local;

12) Reunides do Nudep com o Grupo de Pesquisadoras em Alternativas Penais para
organizacao de novos cursos de capacitagdo/educacdo em direitos;

13) Provocacdo da Comissdo Especial de Execu¢ao Penal do Condege para expedicdo de
NOTA PUBLICA relativa as afirmac&es da apresentadora Xuxa.)

14) Realizacdo de inspecBes: na Central de Instalacao das Tornozeleiras Eletronicas, localizada
junto ao Instituto Penal de Monitoramento Eletronico Pio Buck, nesta capital; na Apac -
Partenon, nesta capital; no Departamento de Monitoramento Eletrénico - Direcao DME,
localizado na sede administrativa da Susepe, nesta capital; acompanhamento de inspec¢do
realizada pela Susepe/Seapen nas obras do novo presidio de Sapucaia do Sul;

15) Pedido de providéncias a Superintendéncia da Susepe quanto ao cumprimento do
artigo 120, inciso I, da LEP, pelo Diretor da Divisdo de Monitoramento Eletrénico da Susepe e
quanto ao art. 129 da LEP pelas dire¢bes dos estabelecimentos prisionais;
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16) Curso de recepc¢do aos novos defensores e defensoras publicas na area de execuc¢do
penal;

17) Atualizacdo do material de apoio em execuc¢do penal disponibilizado junto a nova
plataforma EAD;

18) Participagdo em reunifes como representante da instituicdo junto aos 6rgdos e poderes
do Estado, bem como perante a sociedade civil em assuntos afetos a execucao penal, com
representacao junto ao: Conselho Penitenciario Estadual; FIC - Férum Interinstitucional
Carcerario; Condege — Comissao Especializada em Execucdo Penal; Programa Justica Presente
- CNJ; Grupo Interinstitucional Covid; dentre outros;

19) Desenvolvimento do Projeto Encontros Virtuais com a realizacdo de reunides com todas
as Defensorias Publicas do Estado com atribuicdo em Execuc¢do Penal, por regides, que esta
sendo realizado na segunda edicao;

20) Edicdo de Orienta¢des aos defensores publicos, tendentes a atualizacao e ao incremento
da atribuicdo a ser desenvolvida pelos defensores publicos e remessa de Comunicados no
ambito da execugao penal com assuntos pertinentes ao tema;

21) Encaminhamento do pleito de criacao do PAC Defensoria Publica, acolhido pela
Subdefensoria Publica-Geral para Assuntos Administrativos, para implementacdo na
instituicdo, convénio ja formalizado com a Susepe, em vias de implementacao.
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1) Apoio ao Projeto “Nenhuma casa sem banheiro”, com o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo;

2) Expedicao de Recomendacgao para prorrogacdo das atividades dos carrinheiros, em Porto
Alegre;

3) Reunido com Vereadores de Acegua, tratando da regularizacdo fundiaria daquela cidade;
4) Reunido com a prefeita de Rosario do Sul;
5) Reunido Descomplica RS - ACP da Vila Nazaré;

6) Reunido com CIDEJA, para tracar diretrizes acerca do Termo de Convénio firmado com a
Defensoria Publica para regularizacdo fundiaria dos municipios da Bacia do Rio Jaguardo;

7) Adesao formal a campanha Despejo Zero;
8) Reunido com moradores da Lomba do Sabdo, contando com a participagdo do Demhab;
9) Reunido com alunos moradores da Casa do Estudante de Porto Alegre;

10) Ajuizamento de demandas de reintegracdo de posse e usucapido, a partir da realizagao
de MutirBes de Atendimento;

11) Mutirdo de apoio ao combate a
violéncia doméstica e familiar contra

mulher (Lei Maria da Penha) no Largo

Glénio Peres;

12) Projeto Piloto de Mutirdo Online, com a realizacdo de atendimentos via chamadas de
video pelo aplicativo Whatsapp junto a Comunidade da Lomba do Pinheiro.
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1) Participacdo no Férum de Agrotoxicos, em 18/12/2020;

2) Participacao na solenidade virtual de lancamento do Selo Delegacia de Policia Amiga dos
Animais, promovido pela Chefia de Policia do Estado;

3) Participacao de reuniao perante a Promotoria de Justica do Meio Ambiente para tratativas
de acordo judicial nos autos da Acao Civil Publica que o MP move contra Abras (Associacao
Brasileira de Supermercados), DMLU, Municipio de Porto Alegre, sobre o recolhimento,
manejamento e destinacdo de residuos sélidos comercializados;

4) Promoc¢ao da Campanha “Abril
Laranja”, com iluminac¢ao do prédio-

sede em alusao ao més de prevencado a

crueldade animal;

5) Reuni@es com o Gisa (Grupo Interinstitucional de Coopera¢do Socioambiental);

6) Participacdo na inspecdo judicial realizada na Associacao de Reciclagem Ecoldgica da
Vila dos Papeleiros, referente ao processo n® 5049752-27.2019.8.21.0001, resultando
na concessdo de medida liminar para que a Arevipa retomasse atividades que estavam
suspensas;

7) Participacao em Audiéncia publica pelo FGCIA e FCCIAT.
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1) Curso de capacitacdo para atendimento as pessoas idosas em dezembro/2020;

2) Expedicao de Recomendacgao para que maternidades permitam que parturientes tenham
um acompanhante;

3) Expedicao de Recomendacdo a Diretoria do Centro Popular de Compras de Porto Alegre
(POP Center) em conjunto com o Nucleo de Defesa Civel (Nudec), o Nucleo de Defesa dos
Direitos Humanos (NUDDH) e o Nucleo de Defesa do Consumidor e de Tutelas Coletivas
(Nudecontu);

4) Campanha “Nome Limpo”, lan¢ada

em parceria com o Nudecontu;

5) Mais de 3.900 atendimentos aos assistidos durante o periodo de distanciamento social, via
telefone, e-mail, Whatsapp e SMS;

6) Mais de 400 acordos efetivados e mais de 200 sess8es de conciliagdo (virtuais ou
presenciais);

7) Expedicao de mais de 150 oficios para a garantia dos direitos dos assistidos;

8) Idealizacdo da Semana “Conversando a Gente se Entende” em parceria com o Nudefam;

9) Acompanhamento de ac¢des civis publicas em face de imobiliarias e do Secovi-RS (Sindicato
Intermunicipal das Empresas de Compra, Venda, Locacdo e Administracdo de Imoveis e dos

Condominios Residenciais e Comerciais no Rio Grande do Sul) e em face da 99 Tecnologia;

10) Participacdo em webinarios, lives e entrevistas no intuito de divulgar a pratica extrajudicial
da conciliagao;

11) Participacao em Grupos de Trabalho voltados a pratica da conciliagdo e mediagdo.
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1) Campanha do Dia do Orgulho LGBT, com lancamento Cartilha “Identidade Trans”;

2) Campanha contra o capacitismo;

3) Curso Semana da Consciéncia Negra;

4) Audiéncias Publicas sobre direitos indigenas e sobre Nanismo;

5) Participacdo em webinario para tratar da atuagdo da DPE em favor da Pessoa Idosa;

6) Atuagao, em conjunto com o Nudec e o Nudecontu na situa¢do dos lojistas do POP Center
durante o fechamento do local em razdo da pandemia da Covid-19;

7) Participacao na Oficina de Educac¢do em Direitos sobre direitos da Pessoa com Deficiéncia,
organizada pela DPE (Nudefam e Nudeca);

8) Acompanhamento dos protestos pela morte de Jodo Alberto em unidade da Rede
Carrefour de supermercados, no dia 19/11/2020;

9) Realizacdao de reuniao com movimentos sociais negros para tratar sobre o crime ocorrido
na Rede Carrefour de supermercados;

10) Ajuizamento de Acdo Civil PUblica em decorréncia da morte de Jodo Alberto nas
dependéncias da Rede Carrefour de supermercados;

11) Mutirdo de Atendimento pelo Dia Internacional da nao Violéncia contra a Mulher
(25/11/2020);

12) Acompanhamento de protesto pela morte
da lider comunitaria Jane Beatriz da Silva Nunes,
que faleceu apds abordagem policial na Vila

Cruzeiro, zona sul de Porto Alegre/RS;
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13) LIVE - “Direitos Humanos sob a Otica Social” (promovida em parceria com a Ouvidoria e
com a Adpergs);

14) Reunido com Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, em 02/12/2020;
15) Entrevista para TV ASSEMBLEIA acerca de Capacitismo;

16) Publicacdo de Nota de Repudio pelas declaracdes do ex-parlamentar e presidente do
Partido Trabalhista Brasileiro, Roberto Jefferson, que proferiu agressdes em relacdo ao

governador do Estado do Rio Grande do Sul e contra a comunidade LGBT;

17) Ajuizamento de Acdo Civil PUblica contra a advogada que, durante manifestacdo em
frente ao Palacio Piratini, proferiu frase que remete ao nazismo;

18) Ingresso na Rede Colaborativa de Direitos Humanos, Equidade de Género, Raca e
Diversidades;

19) Divulgacao do Guia de Atendimento de Pessoas em Situacdo de Rua.
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1) Projeto “Missdo Saude”: Termo de Compromisso com Conselho Regional de Medicina para
viabilizar informacdes e acesso aos cuidados com a salde a populacdo de Porto Alegre;

2) Apostila Digital com informacdes aos
assistidos e aos integrantes da DPE, como
fluxos de atendimento, sistema AME, lista de
medicamentos, pecas processuais e teses

juridicas;

3) Capacitacdes quanto ao Projeto SER SAUDE - SOLUCOES EXTRAJUDICIAIS RESOLUTIVAS;

4) Elaboracao de planilha com os medicamentos disponibilizados pelo SUS, CIDs
correspondentes e instancias gestoras;

5) Acompanhamento do Incidente de Resolu¢do de Demandas Repetitivas n°® 70084443449,
julgado no dia 26/03/2021, com entendimento de que a condi¢ao de incapaz ndo afasta a
competéncia do Juizado Especial da Fazenda Publica;

6) Expedicao da Recomendacdo Conjunta MPF/MPU/DPE, visando a reavaliacdo do cabimento
da adogdo da flexibilizacdo das medidas sanitarias, a titulo de cogestao, na regido central do
estado (Regiao Covid RO1/R02);

7) Encaminhamento de Recomendac¢des administrativas quanto aos planos de vacinac¢do;

8) Instauracao de expediente administrativo, com objetivo de formalizar Termo de
Cooperacdo entre DPE e ERGS, visando a disponibilizar acesso aos membros da Defensoria
Publica, na condicdo de visualizadores, aos Sistemas de Tecnologia de Informacdo e
Comunica¢do do Complexo Regulador do Estado, notadamente aos Mdédulos Gercon
(Regulacdo de Consultas e Exames) e Gerint (Regulacao de Internacdes);

9) Encaminhamento, em conjunto com o Nudeca e o Nudecontu, de oficios a Secretaria
Municipal de Educacdo de Porto Alegre e a Secretaria Estadual de Educacdo do Estado do Rio
Grande do Sul, com objetivo de avaliar as condi¢bes do retorno das atividades escolares, de
forma presencial, assim que houvesse atenuacdo da pandemia (pds bandeira preta).
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1) Elaboracdo do Manual para atuagao em ANPP;
2) Curso Basico de Processo Penal para capacitacdo dos técnicos administrativos da DPE;

3) Pesquisas para fundamentacdo de teses defensivas, com destaque para “a constru¢do
juridico-social da qualificadora do art. 121, §2° VII, do CP, no Rio Grande do Sul’;

4) Novos temas no Programa DEBATES

CRIMINOLOGICOS;

5) Continuidade do projeto “Pelo Direito de Defesa”.
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1) Expedicdo de Recomendacao ao Departamento Municipal de agua e Esgotos de Porto
Alegre Dmae, a Companhia Riograndense de Saneamento - Corsan e ao Servico Autbnomo
de Saneamento de Pelotas - Sanep, para que o fornecimento de dgua nao seja interrompido

em caso de inadimplemento do consumidor, enquanto perdurar o estado de pandemia da
Covid-19;

2) Expedicao de Recomendacdo as concessionarias de energia elétrica, operadoras de Plano
de Saude e Fecomércio, em atencdo a mudanca de cenario pela pandemia;

3) Atuacao na campanha " Nome Limpo”;

4) Elaboracao de cartilha contendo dados

sobre as empresas mais demandadas;

5) Ajuizamento de A¢do Coletiva de Consumo contra o Banrisul, com vistas a permitir a
concessao de empreéstimo para antecipa¢do do 13° salario aos servidores que estivessem
negativados ou com demandas judiciais em tramite contra o banco;

6) Continuidade da apuracao de potenciais danos causados a comunidade que reside na Rua
Gaudino Jesus dos Santos, em decorréncia da inexisténcia de presta¢do de servicos basicos;
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7) Apuracao da legalidade das cobrancas realizadas pelas instituicGes financeiras a partir dos
alvaras judiciais;

8) Divulgacdo de canal de comunicagdo para uso exclusivo da DPE/RS junto ao Banco PAN;

9) Acompanhamento da tramita¢do dos projetos de lei acerca da cobranca de taxas de
licenciamento e IPVA de 2021;

10) Expedic¢ao da Orientagdo Conjunta n®01/2021 - NUDS/NUDECA/NUDECONTU, com
modelo de oficio, solicitando informacdes das Secretarias de Educacdo, no ambito de cada
Defensoria, sobre 0s protocolos sanitarios a serem seguidos no retorno as aulas presenciais;

11) Entrevistas em Radios, acerca da atuacdo da DPE na area do Direito do Consumidor;

12) Instauracao de Padac para apurac¢do de potenciais danos causados aos consumidores,
principalmente idosos e/ou aposentados, na contratacdo de empréstimos consignados
mediante fraude, especialmente junto ao beneficio previdenciario, por parte de instituicdes
financeiras e/ou seus correspondentes;

13) Recomendacao as imobiliarias de Santa Maria/RS buscando solucao extrajudicial acerca
do inadimplemento de aluguéis desde o inicio da pandemia;

14) Ajuizamento de Acdo Civil PUblica contra advogada que, durante manifestacdo em frente
ao Palacio Piratini, proferiu frase que remete ao nazismo;

15) Ajuizamento de Acdo Civil PUblica contra a Corsan, visando a impedir a suspensao ou
corte no fornecimento de agua por inadimplemento, diante das dificuldades decorrentes da

pandemia;

16) Ajuizamento de Acdo Civil PUblica em decorréncia da morte de Jodo Alberto nas
dependéncias da Rede Carrefour de supermercados;

17) Realiza¢do de encontros e reunides com a sociedade civil, Conselho Estadual de Educagado
e Deputados Estaduais, diante da noticia de fechamento de turmas de EJAs e Negjas.

18) Elaboracdo de Cartilha acerca do Regime Juridico Emergencial e Transitorio de Direito
Privado (RJET)

19) Envio de diversas informacses, teses e modelos de pecas aos defensores e servidores.
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1) Elaboracdo de cartilhas de educa¢do em direitos;

2) Atuacdo coletiva (extrajudicial e judicial) na defesa dos direitos das criancas e adolescentes,
em especial na area da educacdo e saude;

3) Expedicao de diversos oficios de interesse da area da infancia e juventude;

4) Expedicdo de RecomendacBes a Fecomércio e a Fiergs, enquanto suspensas as aulas
presenciais;

5) Expedicdo da Orienta¢do Conjunta n® 01/2021 - NUDS/NUDECA/NUDECONTU - protocolos
sanitarios para escolas p6s bandeira preta;

6) Oficinas de Educacdo em Direitos para Conselheiros Tutelares, em parceria com o
Nudefam;

7) Oficina de Educacao em Direitos para Pessoas com Deficiéncia, em parceria com o
Nudefam;

8) Encontro de abertura e coordenacdo do evento transmitido pela TV Assembleia - Curta
Dialogo;

9) Reunido na Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul para tratar do
Calendario Escolar 2021 e da vacinagdo para os trabalhadores da educacdo;

10) Reunido na Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul para tratar da oferta
de EJAs no Rio Grande do Sul;

11) Audiéncia Publica da Comissdo de Educacdo, Cultura, Desporto, Ciéncia e Tecnologia

da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul sobre o fechamento de turmas e
da totalidade do atendimento ao EJA em muitas escolas publicas do Estado, assim como as
solicitagdes de reabertura das inscricdes para 2021 (transmitido ao vivo pela TV Assembleia);

12) Audiéncia Publica da Comissdo de Educacdo, Cultura, Desporto, Ciéncia e Tecnologia da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul sobre alimenta¢do na rede municipal
de Porto Alegre — Lei n® 13.987/2020;
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13) Audiéncia Publica da Comissdo de Educacdo, Cultura, Desporto, Ciéncia e Tecnologia da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul sobre educac¢do especial no RS;

14) Reunides da Comissdo de Promocdo e Defesa da Crianca e do Adolescente - Condege;

15) Lancamento do Manual de Orientacdo para
Atuacdo os Defensores Publicos da Infancia e

Juventude do Condege;

16) Reunido com colegas do JIj e CNJ sobre a Central de Vagas/RS;

17) Reunido com Departamento de Justica da SJCDH sobre Central de Vagas/RS;

18) Reunides do Comité Colegiado RS sobre a Central de Vagas/RS;

19) Reunides com a Presidente do CEEd (Conselho Estadual de Educagao) e com a
comunidade escolar sobre o fechamento de turmas de EJAs, Neejas e cursos técnicos no

Estado do Rio Grande do Sul, juntamente com o Nudecontu;

20) Orientac¢des para o ano letivo de 2021 - CEEd - no Canal do Youtube do Conselho
Estadual da Educacdo;

21) Participacdo nas reunides do Comité Estadual da Autoridade Central RS para Adoc¢do
Internacional;
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22) Participacdo nas reunides do Comité Estadual de Gestao Colegiada da Rede de Cuidado e
Protecdo Social das Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia;

23) Participacdo nas Plenarias mensais Ordinarias e Extraordinarias do Cedica - Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente, nas reunides da Comissao de Legislacdo e
Normas e nas reunides semanais dos Gestores do Cedica;

24) Participacao nas Reunides mensais do Conselho Gestor de Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto de Porto Alegre;

25) Participacdo nas reunides do Conselho Gestor do PPCAAM - Programa de Protecdo as
Criancas e Adolescentes Ameacgados de Morte;

26) Participacdo nas reunides do Comité Intersetorial do Plano de Convivéncia Familiar e
Comunitaria;

27) Participacdo nas assembleias do CEEVSCA - Comité Estadual de Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes e nas reunifes da Comissdo Executiva;

28) Palestrante no Curso sobre “Os Direitos das Crianc¢as e Adolescentes Vitimas de Violéncia”
do Grupo de Trabalho do Comité de combate a Violéncia Contra Criancas e Adolescentes;

29) Palestrante no “Curso Virtual de Introduc¢do aos Direitos Humanos para colaboradores de
supermercados”, organizado pela Secretaria de Justica, Cidadania e Direitos Humanos junto
com a Escola de Governo do Estado e a Associacdo Gaucha de Supermercados (Agas);

30) Palestrante do Webinario “Sistema

de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente”, promovido pela Fundac¢ao
de Protecdo Especial do Rio Grande do
Sul (FPE/RS), em parceria com a Secretaria
de Justica, Cidadania e Direitos Humanos

(SJCDH), o Conselho Estadual de Direitos
da Crianca e do Adolescente do Rio
Grande do Sul (Cedica/RS) e o Conselho
do Estadual de Assisténcia Social do Rio
Grande do Sul (Ceas/RS);
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31) Mediadora da Live “Estratégias para Romper com a Violéncia - Juventudes e violéncias
institucionais”;

32) Capacitacdo da Comissdo de Selecdo dos Projetos referentes ao Edital n® 01/2020 dos
recursos do Feca/Cedica e avaliagdo dos respectivos projetos;

33) Orientac¢des aos defensores e servidores sobre temas relacionados a infancia e
juventude.
* Offcio conjunto n°® 01/2021 NUDECA/NUDECONTU a SEDUC - oferta de EJA, Neegja e
Curso Técnico no RS;
e Oficio n® 02/2021 a CEEd - fechamento de EJAs noturnos;
e Offcio n°® 03/2021 a Seduc - alimentac¢do escolar;
e Oficio n°® 04/2021 a Smed Porto Alegre - alimentacdo escolar;
e Offcio n°® 05/2021 a Seduc - matriculas 2021;
e Offcio n° 06/2021 a Cogepol - violéncia institucional;
e Oficio n® 07/2021 a Subdefensoria Publica para Assuntos Juridicos - Provimento CGJ
- Alteracdo do prenome e género de transgéneros;
e Oficio n°® 08/2021 a Smed Porto Alegre - vagas para crian¢as cujas genitoras sdo
vitimas de violéncia doméstica;
 Offcio n° 09/2021 ao JI) NH - violéncia institucional;
e Oficio n°® 10/2021 ao Ministério Publico Estadual - violéncia institucional.



I PRESTAGCAO DE CONTAS

1) IXFormacao de Instrutores das Oficinas das Familias: autocomposi¢cdo de conflitos, gestao
de emoc¢bes e comunicacdo ndo violenta;

2) Curso de Formacado de

Facilitadores para Oficinas Online das
Familias;

3) Oficina em Direitos para Conselheiros Tutelares;

4) Oficina sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia;

5) Palestra para defensores e servidores da Defensoria PUblica do Amazonas;

6) Participacdo na aula inaugural do Curso de Formagao em Media¢ao da empresa Clip;

7) Reunides do GT pela Coordenacdo dos Métodos Autocompositivos do Condege;

8) Abertura de expediente administrativo solicitando participa¢cdo de defensoras e servidoras
em curso de nivelamento em mediacao do Instituto de Mediacdo e Arbitragem de Portugal -

Imap;

9) Elaboracao do projeto de conciliagdo "Conversando a Gente se Entende", em parceria com
o Nucleo de Defesa Civel (Nudec).

10) Abertura de expediente administrativo solicitando participacdo de defensores e
servidores em curso basico em mediacdo do Instituto de Mediacdo e Arbitragem de Portugal

- Imap;

11) Andamento de expediente administrativo referente a implementacdo de equipes de
conciliagdo na Unidade Central de Atendimento e Ajuizamento de Porto Alegre;

12) Elaborac¢do do Manual de Ferramentas em Concilia¢ao.
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1) Expedicdo de recomendacdo, em conjunto com a Camara de Conciliacdo e Nuds, a fim
de que fosse autorizada a permanéncia de acompanhante durante o periodo de parto e
internacao,

2) Participacdo no Projeto Mascara Roxa;

3) Curso Fesdep - “Feminismo”;

4) Capacitagdo “Assisténcia a mulher vitima” - DPE/PR - Condege;



I PRESTAGCAO DE CONTAS

5) Mutirdo de atendimento - Largo Glénio Peres (25/11/2020);

6) Entrevista Radio Guaiba - Programa Elas por Elas;

7) Webinario com participacdo de Maria da Penha - Lancamento do Enfrente Mulher;

8) Participacao no acompanhamento do protesto pela morte da lider comunitaria Jane Beatriz
da Silva Nunes, que faleceu ap6s abordagem policial na Vila Cruzeiro, zona sul de Porto

Alegre/RS;

9) Participacao no lancamento do Portal de Cadastro de Projeto de prevencdo a VD nas
escolas - S|DH;

10) Participa¢do na inauguracgao do Plantdo de atendimento da Deam;

1. 1

11) Participagdo nos Projetos “informar, prevenir e proteger”; “grupos reflexivos de género”; e
na Comissao dos Direitos da Mulher do Condege;

12) Participacdo no evento “Por + Igualdade”, da Academia Brasileira de Direito Constitucional;

13) Talk Show alusivo ao Dia Internacional da Mulher.
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ADMINISTRACAO SUPERIOR

Enir Madruga de Avila
Defensor Publico
Chefe de Gabinete

Regina Célia Rizzon
Borges de Medeiros
Defensora
Publica-Assessora de
Gabinete

Marcelo Candiago
Defensor
Publico-Assessor de
Gabinete

Melissa Torres Silveira
Subdefensora Publica-Geral
do Estado para Assuntos
Administrativos

Defensores Publicos-Assessores Administrativos

Antonio Flavio de Oliveira
Defensor Publico-Geral do Estado

Rafaela Consalter
Subdefensora Publica-Geral
do Estado para Assuntos
Institucionais

Defensores Publicos-Assessores Institucionais

Samara Wilhelm Heerdt
Centro de Estudos,
Capacitacado e
Aperfeicoamento (CECADEP)

Rogério Souza Couto
Gestdo Estratégica

Alexandre Branddo Rodrigues
Subdefensor Publico-Geral
do Estado para Assuntos
Juridicos

Defensores Publicos-Assessores Juridicos

Marcos Vinicius
Martins

Caroline Lima
e Silva Mazzola
Panichi

Rodrigo Gomes
Pinho

Laura Silva Dias Rafael Cristiano
Rodrigues da Bertuol
Silva Pinheiro
Machado

Arion Escorsin  Eduardo Pereira Fabricio
de Godoy Lima Zanini Azevedo de
Souza
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Aline Palermo Guimardes
Nucleo de Defesa dos
Direitos Humanos
(NUDDH)

Sérgio Nodari Monteiro
Nucleo de Defesa
Ambiental (NUDAM)

PRESTACAO DE CONTAS

ADMINISTRACAO SUPERIOR

Flavia Rumi Steinbruch
Nucleo de Defesa
Agraria e Moradia

(NUDEAM)

Tatiana Kosby Boeira
Ntcleo de Defesa da
Mulher (NUDEM)

Patricia Pithan Pagnussatt Fan
Nucleo de Defesa das
Familias (NUDEFAM)

Andrey Régis de Melo
Nucleo de Defesa
Criminal (NUDECRIM)

Andreia Paz Rodrigues
Nucleo de Defesa
da Crianca e do
Adolescente (NUDECA)

Ana Carolina Sampaio
Pinheiro de Castro Zacher
Nucleo de Defesa Civel

(NUDEC)

Cintia Luzzatto
Nucleo de Defesa
em Execucdo Penal
(NUDEP)

Rafael Pedro Magagnin Aldo Neri de Vargas
Nucleo de Defesa Junior
do Consumidor e Nucleo de Defesa da
Tutelas Coletivas Saude (NUDS)
(NUDECONTU)

Leo Faller Becker
Diretor-Geral
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https://twitter.com/_defensoriars
https://www.youtube.com/defensoriapublicadors
https://www.instagram.com/defensoriapublicars/
https://www.facebook.com/defensoriars
https://www.flickr.com/photos/defensoriars/albums
https://open.spotify.com/show/0cK3KI5FPREg1Sg7BSKkJb#_=_

	Message from The Chairman
	Company Name At a Glance
	Company Name Activity
	CEO & Board of Directors
	Business Strategy
	Company Vision & Mission
	International Development
	Product Two
	Financial Report Breakdown

